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Mas alla de
la docencia

Los nuevos perfiles que estan incorporando los colegios
privados

Datos, tendencias y testimonios para comprender como se estan
transformando los equipos de trabajo en las instituciones educativas
privadas argentinas.
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Resumen Ejecutivo

Durante décadas, el mercado laboral educativo en Argentina fue relativamente predecible.
Las instituciones escolares buscaban docentes, directivos, preceptores, secretarios y
equipos de orientacion. La estructura de cargos respondia a una logica consolidada a lo
largo del siglo XX: ensefar, conducir y acompafar. Esa estabilidad no era casual: reflejaba
una organizacion escolar cuyas funciones esenciales habian permanecido estables durante
generaciones.

Sin embargo, quienes observamos de cerca la evolucién de las instituciones educativas
comenzamos a detectar un fendmeno cada vez mas evidente. Los colegios siguen
necesitando docentes -y probablemente siempre lo haran-, pero ya no solamente buscan
esos cargos.

La creciente complejidad de las organizaciones educativas esta impulsando la aparicion de
nuevos perfiles profesionales, muchos de los cuales provienen de disciplinas que
histéricamente parecian ajenas al ambito escolar: marketing, comunicacion digital,
community managers, analisis de datos y ERP, transformacion digital, inteligencia artificial,
gestion de comunidades y alumni son algunos de los nombres que vamos a ver en el
siguiente analisis.

Lo interesante es que esta transformacion no surge uUnicamente de una tendencia
empresarial trasladada a la educacion. Responde a cambios profundos que atraviesan al
sector: la disminucion de la natalidad, la competencia creciente entre instituciones, la
aceleracion tecnolégica, las nuevas expectativas de las familias y la necesidad de gestionar
organizaciones cada vez mas complejas. De hecho, esta discusion no es completamente
nueva. Ya en 2017, la Universidad Pedagdgica Nacional (UNIPE) se preguntaba: “; En qué
momento ya no alcanzan maestros, profesores, directores, inspectores, preceptores y
secretarios? ¢Qué otros roles empezaron a gravitar en las escuelas?” (Herrera, 2017).
Aquella pregunta, formulada hace casi una década, parece hoy mas vigente que nunca.

En el siguiente estudio nos proponemos comprender algunos de los fendmenos que estan
transformando hoy el mercado laboral educativo y, en particular, los perfiles profesionales
que las instituciones educativas comienzan a demandar para responder a nuevos desafios
organizacionales, pedagoégicos y comunitarios.

Para ello, nos adentramos en una serie de ejes que actuan como verdaderos catalizadores
de este proceso de cambio estructural: la transformacion digital, la evolucion de las
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estrategias de comunicacién y vinculaciéon con las familias, el crecimiento de las areas de
admisiones y experiencia institucional, la incorporacion de nuevas perspectivas de inclusion
y bienestar, y la creciente necesidad de gestionar las escuelas desde una mirada mas
interdisciplinaria.

El andlisis se organiza a partir de dos fuentes complementarias. Por un lado, los datos
releva

dos en la plataforma PickApply, que permiten observar tendencias concretas en las
busquedas laborales publicadas por instituciones educativas de distintos niveles y regiones.
Por otro lado, la voz de los propios colegios, recuperada a través de entrevistas,
conversaciones y testimonios de directivos y equipos de gestion que comparten las
necesidades, tensiones y oportunidades que atraviesan actualmente al momento de
conformar sus equipos.

La combinacioén de evidencia cuantitativa y perspectiva cualitativa busca ofrecer una mirada
amplia sobre un fendbmeno que excede la incorporacién de nuevos cargos. Lo que emerge
es, en muchos casos, una redefinicion de las capacidades institucionales necesarias para
sostener proyectos educativos relevantes en un contexto cada vez mas complejo, dinamico
y exigente.
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Cuando la matricula deja de estar garantizada

Hasta hace no mucho, el ingreso de alumnos a un colegio privado era un proceso que se
sostenia casi solo. Las familias llegaban por recomendaciéon, completaban Ia
documentacion y ocupaban las vacantes disponibles. Para muchas instituciones, la
demanda simplemente existia.

Ese escenario esta cambiando de manera estructural. En 2024 se registraron en Argentina
413.135 nacimientos vivos, un 47% menos que en 2014, cuando nacieron
aproximadamente 777.000 personas. El promedio de hijos por mujer descendid a 1,23, muy
por debajo de la tasa de reemplazo de 2,1 necesaria para mantener la estabilidad
poblacional (Ministerio de Salud de la Nacion, 2025). Los hogares sin nifios menores de 18
afnos ya representan el 57% del total, frente al 44% registrado en 1991 (INDEC, 2022).

Lo que comenzo afectando a los jardines maternales avanza ya sobre el nivel inicial y
empieza a sentirse en primaria. La tendencia no es coyuntural sino una transformacion de la
estructura etaria de la sociedad que obliga a replantear la planificacién estratégica de todo
el sistema educativo (Ribeiro, 2026). En ese contexto, la matricula deja de ser un dato que
simplemente llega y se convierte en un resultado que hay que construir.

Por eso comienzan a aparecer en el mercado laboral educativo cargos que hasta hace una
década resultaban inhabituales en una escuela:

e Coordinador de Admisiones

e Responsable de Vinculacion con Familias
e Comunidad de Alumni y graduados

e Responsable de Desarrollo Institucional

Estos perfiles no administran inscripciones — analizan demanda, disefian experiencias de
ingreso para las familias, trabajan sobre indicadores de conversion y retencién, y sostienen
el vinculo con las comunidades de egresados. En otras palabras, la gestion de la matricula
deja de ser una funcién administrativa para convertirse en una funcién estratégica.

La expansiéon del marketing educativo

Hablar de marketing en educacién todavia genera incomodidad en algunos sectores del
campo. La asociacion entre légica comercial e institucién escolar parece, para muchos, una
contradiccién de términos. Sin embargo, la realidad institucional que observamos en el
mercado laboral sugiere que esa resistencia conceptual no esta frenando la transformacion
practica.


https://www.lanacion.com.ar/sociedad/a-cuanto-bajo-la-tasa-de-natalidad-en-la-argentina-nid05022026/
https://www.mdzol.com/sociedad/el-futuro-la-educacion-privada-argentina-el-desplome-la-natalidad-pone-jaque-los-colegios-n1521198
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El contexto lo explica en parte. En un escenario marcado por la disminucién de la natalidad
y el aumento de la competencia entre instituciones, la captacion y fidelizacion del alumnado
ya no puede resolverse con estrategias de comunicacion pasivas (Fundacion EducAccion,
2025). Las familias investigan, comparan y evaluan instituciones antes de tomar una
decision: consultan reputacidn online, leen resefas, recorren redes sociales y buscan
testimonios de otras familias (Mercaedu, 2025). En ese recorrido, una escuela que no esta
presente, que no comunica con claridad quién es y qué ofrece, sencillamente no existe
como opcion.

Lo que antes podia resolverse con un folleto institucional o una jornada de puertas abiertas
exige hoy estrategias multicanal, campanas digitales, posicionamiento de marca y
seguimiento sistematico de oportunidades. El marketing educativo integra estrategias de
comunicacion y tecnologia para conectar con publicos diversos mediante mensajes claros:
analiza necesidades del mercado, segmenta audiencias y utiliza canales digitales para
llegar a estudiantes, docentes y familias (SUBE Agencia Digital, 2025). Como consecuencia,
comienzan a crecer en las instituciones funciones antes inexistentes:

Responsable Marketing educativo
Comunicacion institucional integral
Paid Media

Generacion y creacion de contenidos
Automatizacién de campafias

CRM y seguimiento de interesados

La particularidad del marketing educativo frente al marketing de otros sectores reside en
que su materia prima es la confianza. Una campafia que comunique de manera efectiva
pero que no se sostenga en una propuesta pedagdgica genuina produce el efecto contrario
al buscado. Por eso, los perfiles que mejor funcionan en este rol no son simplemente
especialistas en comunicacion digital trasladados al ambito escolar: son profesionales
capaces de traducir una identidad pedagdgica en lenguaje visual, narrativo y comunitario.

Esta transformacioén acerca a los colegios a practicas habituales en otros sectores, aunque
con una particularidad fundamental: en educacion, la construccion de confianza continua
siendo el principal activo institucional.

De la “web institucional” a la omnicanalidad digital

Las redes sociales modificaron el modo en que las familias conocen, evaluan y eligen una
institucion educativa. Una escuela ya no se presenta unicamente a través de una entrevista
de admision o de la recomendacion de un vecino: también se presenta — y es juzgada — a


https://fundacioneducaccion.com/eduketing-2025-apunta-las-tendencias-que-marcaran-el-marketing-educativo/
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través de Instagram, YouTube, LinkedIn, newsletters y mdultiples espacios digitales que
funcionan las veinticuatro horas, todos los dias del ano.

El community manager educativo gestiona las redes sociales de la institucion desde una
comprension profunda de sus valores y particularidades: promueve contenidos, crea
vinculos, difunde eventos, gestiona la reputacién online y fomenta la participacion de la
comunidad (Coformacion, 2025). Lo que distingue a este perfil de su equivalente en otros
sectores es precisamente esa doble pertenencia: necesita dominar herramientas de
comunicacion digital y, al mismo tiempo, comprender dinamicas institucionales, sensibilidad
comunitaria, gestion de la imagen con familias y I6gicas propias del ambito educativo.

La investigacion sobre la incorporacion de este perfil en centros educativos de nivel inicial y
primario muestra que su presencia aun no estda muy extendida (Aguilar-Martinez et al.,
2025, RELATEC), lo que coincide con los datos relevados en el mercado laboral argentino:
en el periodo analizado, la categoria de marketing y comunicacion registra apenas cinco
publicaciones, con 100% de fragmentacion nominal — es decir, cada institucion que realiz
una busqueda utilizé una denominaciéon distinta para referirse al mismo tipo de rol. Esa
fragmentaciéon es, precisamente, evidencia del estadio en que se encuentra la
institucionalizacion de este cargo: las escuelas saben que lo necesitan, pero todavia no
tienen un nombre establecido para nombrarlo.

La imagen de marca y la identidad digital de un centro educativo exigen cuidados y
conocimientos especificos por parte de quien asume la responsabilidad comunicativa
(Somos Periodismo, 2020). Esa especificidad es la que justifica la aparicion de un perfil
dedicado, diferenciado tanto del docente con manejo de redes como del profesional de
comunicacion sin anclaje institucional educativo.

Datos para tomar decisiones en la gestiéon escolar

Las instituciones educativas siempre generaron datos. Matricula, asistencia, rendimiento
académico, rotacién docente, participacion familiar, postulaciones, retencién — toda escuela
con un minimo de sistematizacion administrativa acumula volimenes considerables de
informacion. El problema histérico no fue la falta de datos sino su dispersion y su
subutilizacion: esa informacion solia quedar fragmentada en planillas, registros fisicos o
sistemas que no se comunicaban entre si, y se usaba casi exclusivamente para fines
administrativos y de cumplimiento normativo.

El uso de datos se ha posicionado como una estrategia extendida de mejora de la gestion
en instituciones escolares a nivel mundial, asociada a impactos positivos en la generacion
de conocimiento institucional y en los cambios en las practicas educativas (Usos de datos y


https://coformacion.com/como-formarte-para-ser-community-manager-educativo/
https://relatec.unex.es/index.php/relatec/article/view/4321
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mejora escolar, SciELO, 2016). Sin embargo, esa discusion se ha desarrollado
principalmente en el plano de las politicas educativas sistémicas — sistemas nacionales de
evaluacion, plataformas de gestidon publica — y mucho menos en el plano de la gestion
interna de las instituciones privadas.

Lo que empieza a observarse en el mercado laboral educativo argentino sugiere que esa
brecha esta comenzando a cerrarse, aunque de manera incipiente. La analitica educativa
fortalece la gestion escolar al transformar datos en acciones pedagdgicas y
organizacionales efectivas; entre los beneficios identificados en la literatura se destacan
decisiones mas objetivas, seguimiento en tiempo real y personalizacién de los procesos de
aprendizaje (Vasquez, 2025). El desafio ya no es técnico en sentido estricto — las
herramientas existen y son accesibles — sino organizacional: hace falta alguien dentro de la
institucion cuya funcién especifica sea convertir informacion en conocimiento util para la
toma de decisiones.

Por eso comienzan a aparecer en el sector educativo privado busquedas para perfiles como
Analista de Inteligencia de Datos y Mejora Continua, Coordinador de Carrera en Ciencia de
Datos e IA o roles hibridos que combinan administracion de sistemas con produccién de
indicadores de gestién. Los datos del mercado laboral relevados en PickApply para el
periodo 2024-2026 muestran que esta categoria registra unicamente dos publicaciones,
con 100% de fragmentacién nominal — denominaciones completamente distintas entre si —
y un promedio de postulaciones bajo (6,5), lo que sefiala tanto la novedad del perfil como la
ausencia todavia de una masa critica de candidatos formados especificamente para este rol
en contextos educativos.

La transformacién digital y el acceso a grandes volumenes de datos han reformulado la
gestion pedagodgica en América Latina, desafiando modelos tradicionales sustentados en
percepciones subjetivas (ResearchGate, 2024). En las instituciones privadas argentinas,
esa reformulacién todavia esta en sus primeras etapas: no se trata de escuelas que hayan
construido areas de analytics consolidadas, sino de organizaciones que estan haciendo sus
primeras busquedas de perfiles capaces de ordenar, interpretar y comunicar lo que sus
propios datos ya estan diciendo. La aparicion del cargo es, en si misma, el indicador del
cambio.

Inteligencia artificial: ;de herramienta a arquitectura
educativa?
La irrupcion de la inteligencia artificial generativa en las instituciones educativas plantea

preguntas que no tienen respuesta tecnoldgica. ;Como se evalla cuando los estudiantes
tienen acceso a herramientas capaces de producir textos, imagenes y analisis complejos en
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segundos? ;Como se acompafia a los docentes frente a una tecnologia que avanza mas
rapido que cualquier proceso de formacion continua? ¢Qué politicas institucionales deben
establecerse y quién tiene la autoridad para hacerlo? ;Qué competencias necesitan
desarrollar los estudiantes para habitar un mundo donde la IA es ya una condicion de
entorno?

Estas preguntas no son retéricas. Gobernar la inteligencia artificial en un centro educativo
implica asumir que su uso afecta directamente al nucleo del proyecto escolar: a la manera
en que se ensefa, se evalla, se protege al alumnado y se construye confianza con las
familias. Los centros que no abordan estas cuestiones de manera explicita enfrentan
confusioén interna, conflictos con las familias y una progresiva pérdida de credibilidad
institucional (Exito Educativo, 2026). El problema, en otros términos, ya no es tecnoldgico.
Es un problema de liderazgo institucional.

La UNESCO advierte que la incorporaciéon de la IA no puede entenderse solo como una
cuestion tecnoldgica: requiere marcos de gobernanza, capacidades institucionales, criterios
éticos y evidencia contextualizada. La pregunta ya no es si la IA llegara a las escuelas — ya
llegd — sino si los sistemas educativos tienen las condiciones para que esa presencia sea
beneficiosa (UNESCO, 2026). En el plano nacional, Argentina lanzé en 2025 el Programa
PaidelA (Programa Argentino de Innovacion de la Educacion con Inteligencia Artificial) con
el objetivo de transformar practicas pedagdgicas desde un enfoque interdisciplinario y
humanista, y el Consejo Federal de Educacion aprobd la creaciéon de un Observatorio
Permanente de IA en Educacién para monitorear impactos, sistematizar evidencia y trabajar
marcos éticos y normativos (MDZ Online, 2026). Una encuesta de Educ.ar del primer
trimestre de 2025 encontré que el 75% de los docentes y el 73% de los equipos directivos
declararon usar herramientas de IA en sus tareas habituales.

Lo que estos datos sugieren es que la adopcién ya es un hecho consumado en gran parte
de las instituciones. El desafio que sigue es su gobernanza. Y la gobernanza requiere roles.
Entre los desarrollos mas destacados en la gestion institucional con IA figuran las
plataformas analiticas capaces de procesar datos sobre matricula, asistencia y recursos, los
sistemas de alerta temprana para detectar patrones de riesgo de abandono, y la
automatizacién de procesos administrativos mediante asistentes virtuales (Alzu et al., 2026,
Argentinos por la Educacion / MIT). Ninguna de esas capacidades se instala sola: requieren
de alguien dentro de la institucidén que las conduzca, las contextualice pedagdgicamente y
las sostenga en el tiempo.

Por eso comienzan a delinearse, todavia sin nomenclatura uniforme, funciones como
Coordinador de Innovacion, Responsable de Gobernanza de IA Educativa, Lider de
Transformacion Digital o Coordinador de Ciudadania Digital. A diferencia de los perfiles de
marketing o admisiones — que ya aparecen como busquedas activas en el mercado laboral


https://exitoeducativo.net/top-and-down/inteligencia-artificial-necesidad-gobierno
https://www.unesco.org/es/articles/observatorio-sobre-inteligencia-artificial-en-la-educacion-para-america-latina-y-el-caribe
https://argentinosporlaeducacion.org/informe/ia-en-educacion-expertos-destacan-los-beneficios-y-desafios-en-la-escuela/

pick

Una iniciativa de ROQB

Consultora
Educativa Integral

— estos roles todavia no se expresan de manera sistematica en publicaciones laborales de
colegios privados argentinos. Su ausencia en el dataset analizado no indica que el
fendmeno no exista: indica que la institucién aun no construyé el cargo. Lo esta resolviendo,
por ahora, de manera informal — recargando a docentes de tecnologia, coordinadores
pedagogicos o directivos que absorben estas funciones sin que estén explicitamente
nombradas en ningun organigrama. Esa invisibilidad es, en si misma, un dato.

El crecimiento de los roles vinculados a comunidad y
egresados

Durante décadas, la relacion entre una institucién educativa y sus egresados terminaba, en
la practica, el dia de la graduacion. Algunos colegios mantenian contacto esporadico a
través de actos de celebracién o reencuentros de promocion, pero la gestion sistematica de
ese vinculo era una practica reservada casi exclusivamente a universidades y escuelas de
negocios.

Ese modelo estd cambiando. La combinacion de presién sobre la matricula, mayor
competencia entre instituciones y el surgimiento de redes digitales profesionales esta
llevando a algunos colegios privados a replantear su relacion con las comunidades de
egresados como una funcién institucional deliberada y sostenida — no como un evento
anual sino como una estrategia de largo plazo.

La literatura sobre redes de egresados en el nivel universitario ofrece un marco conceptual
util para entender este desplazamiento. Las redes de egresados cumplen un rol crucial en el
fortalecimiento del vinculo con las instituciones educativas y en la mejora de la insercion
laboral de los graduados; los programas de seguimiento deben ser flexibles y adaptables
para promover conexiones efectivas entre los graduados y su entorno profesional (Bobadilla
Cornelio et al.,, 2025). Aunque esa investigacion refiere al nivel superior, la légica es
trasladable: una institucion que mantiene vinculos activos con sus egresados construye
reputacion, genera referencias, accede a mentores para sus estudiantes actuales y sostiene
una comunidad que amplifica su identidad institucional.

En Argentina, las experiencias mas desarrolladas de alumni en nivel secundario se
concentran en colegios con tradicion de varias décadas y comunidades consolidadas —
instituciones donde el sentido de pertenencia es parte explicita de la propuesta pedagdgica.
ORT Argentina Alumni, por ejemplo, promueve la consolidacion de lazos sociales y
profesionales entre sus egresados a través de actividades recreativas, espacios de
capacitacion y networking, y una bolsa de trabajo conectada con las redes de la institucion
(ORT Argentina, s.f.). Pero lo que hasta hace poco era una practica de colegios singulares


https://scielo.iics.una.py/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2409-87522025000100086&lng=es&nrm=iso&tlng=es
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comienza a aparecer como una funcién buscada en el mercado laboral educativo mas
amplio.

El analisis de publicaciones en PickApply para el periodo 2024-2026 registra tres
busquedas activas en la categoria de admisiones y relaciones con la comunidad, con un
promedio de 73,7 postulaciones por publicacion — el mas alto entre todos los perfiles
emergentes relevados. La denominacién mas frecuente es "Responsable de Admisiones
Bilingle", lo que indica que, en esta etapa, la funcién de vinculacion con egresados todavia
aparece fusionada con la gestion de admisiones dentro de un mismo cargo. La
fragmentacion nominal del 67% — menor que en otras categorias emergentes — sugiere
que este perfil esta algo mas avanzado en su proceso de institucionalizacién, aunque
todavia lejos de tener un nombre de cargo estabilizado en el sistema educativo privado
argentino.

Lo que esta en juego en este fendmeno es una transformacién del concepto mismo de
comunidad educativa. Una institucion que gestiona activamente su red de egresados deja
de definirse como el espacio donde los estudiantes estan y pasa a definirse como el espacio
del que forman parte, durante la escolaridad y después de ella. Ese cambio tiene
consecuencias organizacionales concretas: requiere roles, procesos, herramientas v,
eventualmente, cargos formales que hoy todavia se estan nombrando.

Estudio elaborado por la plataforma PickApply: lo que
dicen los datos

Metodologia

El presente estudio utiliza datos propios generados por PickApply, plataforma de vinculacion
laboral especializada en el sector educativo privado de Argentina. El corpus analizado
comprende 1.693 publicaciones laborales registradas entre enero de 2024 y junio de 2026,
correspondientes exclusivamente a instituciones de gestion privada. Tras un proceso de
depuracioén, se excluyeron 44 registros identificados como publicaciones de prueba o con
titulos invalidos, y 4 registros irresolubles por ambigiedad de denominacién, resultando en
un universo analitico de 1.649 publicaciones.

La unidad de analisis es la publicacién laboral individual, caracterizada por institucion de
origen, titulo del cargo, fecha de publicacion, estado de la busqueda y cantidad de
postulaciones recibidas.
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Sistema de clasificacion

Las publicaciones fueron clasificadas en tres categorias mutuamente excluyentes mediante
un sistema de asignacién por palabras clave aplicado sobre el campo titulo de publicacion,
con prioridad descendente:

- Perfiles tradicionales: roles con presencia histérica en la planta docente y directiva
del sistema educativo formal. Incluye docentes de grado, docentes por materia,
docentes de inglés y modalidad bilingtie, y cargos de conduccién (directores,
vicedirectores, rectores y vicerrectores).

- Perfiles consolidados no-docentes: roles de apoyo con trayectoria institucional
previa, sin funcidon docente frente a alumnos. Incluye equipos de orientaciéon y salud
(psicologia, psicopedagogia, fonoaudiologia, terapia ocupacional), inclusion y
acompafamiento, administracion y secretaria académica, preceptoria y tutoria,
coordinacion pedagdgica, biblioteca, pastoral y formacion religiosa, talleristas
extracurriculares y personal operativo de apoyo.

- Perfiles emergentes genuinos: roles sin antecedente consolidado en la planta
escolar tradicional que comienzan a expresarse como busquedas laborales activas.
Incluye tecnologia, robdtica y maker; educacion digital y TIC; recursos humanos y
administracién de personas; marketing, comunicacion y redes; admisiones y
relaciones con la comunidad; gestién de talento; medios audiovisuales y contenido
digital; coordinacién IT e infraestructura; y datos y business intelligence.

La clasificaciéon fue validada manualmente sobre los casos limite y sobre el conjunto
completo de registros sin coincidencia inicial.

Indicadores construidos

Se construyeron dos indicadores analiticos para caracterizar el comportamiento de cada
categoria:

- Indice de fragmentacién nominal: cociente entre el numero de titulos distintos y el
total de publicaciones de la categoria, expresado en porcentaje. Valores préximos al
100% indican que cada institucion utilizé una denominacion propia para el mismo
tipo de rol, lo que se interpreta como evidencia de ausencia de nomenclatura de
cargo estabilizada en el sistema educativo formal.

- Tension de cobertura: porcentaje de publicaciones de la categoria que recibieron
cinco o menos postulaciones. Se utiliza como proxy de dificultad relativa para cubrir
el rol en el mercado laboral disponible.

11
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Limitaciones

El universo analizado corresponde Unicamente a instituciones de gestion privada usuarias
de la plataforma PickApply, por lo que los hallazgos no son generalizables al conjunto del
sistema educativo argentino ni a instituciones de gestion estatal. Tercera, la cantidad de
postulaciones registradas refleja el volumen de candidatos que completaron su postulacion
a través de la plataforma, sin informacion sobre el perfil, la idoneidad ni el resultado final del
proceso de seleccion.

Analisis cuantitativo sobre la muestra

El analisis de 1.649 publicaciones muestra que los perfiles tradicionales concentran el
82,7% del total, los consolidados no-docentes el 12,8% y los considerados emergentes
genuinos el 4,2% (ver Figura 1). El dato relevante no es el volumen absoluto de los
emergentes sino su comportamiento: alta fragmentacion nominal y demanda anticipada de
candidatos.

Figura 1. Distribucién del universo de publicaciones
(n=1.649)

Emergente
genuino

% Consolidado
no-docente
12,8%

Tradicional
82,7%
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Dentro de los 70 perfiles emergentes genuinos, Tecnologia/Robética y Educacion Digital
concentran el 56% de las publicaciones, seguidos por RRHH y Marketing (ver Figura 2). La
distribucion no es uniforme: los roles mas nuevos en términos de presencia institucional —
admisiones, marketing, datos — son también los de menor volumen y mayor fragmentacion.

Figura 2. Distribucion interna — emergentes genuinos
(n=70)

Otros
(12)

Tecnol./Robdtica

(23) ..
Admisiones

(3)

Marketing
(5)

RRHH/personas
(11)

Ed. Digital/TIC
(16)

La evolucibn mensual entre noviembre de 2024 y junio de 2026 muestra que los
emergentes genuinos aparecen de manera discontinua, sin cadencia establecida (ver Figura
3). Esa irregularidad no es ruido estadistico: es la sefal de que estas busquedas no
responden todavia a un ciclo institucionalizado de contratacion, sino a decisiones puntuales
de organizaciones que estan nombrando una funcién por primera vez.
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Figura 3. Evolucion mensual de publicaciones por tipo de perfil
(nov. 2024 - jun. 2026)
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El promedio de postulaciones por publicaciéon revela una paradoja que estructura el
argumento central de este trabajo: los perfiles con menor frecuencia de aparicién en el
mercado — admisiones (73,7), RRHH (66,8) y marketing (59,0) — son los que mayor
demanda de candidatos generan cuando aparecen (ver Figura 4). EI mercado laboral
reconoce estas funciones como profesion antes de que las instituciones hayan construido el

cargo.

Figura 4. Postulaciones promedio por categoria emergente genuina
Datos / Bl 1 6.5
Coordinacion IT 10.8
Tecnologia / Robdtica A 10.8
Medios / Audiovisual 1 15.0

Ed. Digital / TIC 1 16.8

Gestion de Talento 36.7

Marketing / Comunicacién 59.0

RRHH / Admin. personas 66.8

Admisiones / Rel. comunidad 73.7

30 40 50 60 70
Postulaciones promedio por publicacién
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La tensidén de cobertura — medida como porcentaje de vacantes con cinco o menos
postulaciones — muestra que los perfiles mas nuevos en términos de institucionalizacion
son también los mas dificiles de cubrir: Coordinacion IT y Datos/Bl alcanzan el 50% de
vacantes sin candidatos suficientes (ver Figura 5). Paraddjicamente, los perfiles de mayor
demanda relativa — admisiones y marketing — tienen cobertura perfecta, lo que confirma
que el obstaculo no es la ausencia de candidatos sino la ausencia del cargo formal.

Figura 5. Tensién de cobertura por categoria emergente genuina
(% de vacantes con =5 postulaciones)

Medios / Audiovisual { 0%
Marketing / Comunicacion | 0%
Admisiones { 0%

RRHH / Admin. personas | 0%

Educacién Digital / TIC
Tecnol. / Rohética
Gestion de Talento
50%

Datos / Business Intell.

Coord. IT / Infraestr. 50%

0 10 20 30 40 50 60
% de vacantes con =5 postulaciones

¢ Qué dicen las instituciones educativas de esta
tendencia emergente?: su voz en primera persona

Mas alla del relevamiento cuantitativo, conversamos con instituciones educativas evaluando
aspectos cualitativos de este fendmeno y confirman lo que venimos sosteniendo: los roles
emergentes no son casuales, son un proceso de profesionalizacion de la estructura de
soporte que corre en paralelo a lo pedagdgico y que cada vez se hace mas fuerte y
marcado. El Colegio Cardenal Newman y la Red Educativa ltinere le dan la voz que
confirma lo que el dashboard mostraba en numeros.

El caso Newman: profesionalizar lo que sostiene a lo pedagégico
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El Cardenal Newman no es una institucion que esté descubriendo esta tendencia ahora.
Fundado en 1948 por la Congregacion de los Christian Brothers, con casi 90 afios de
trayectoria y niveles desde Kindergarten hasta Secundaria, es de los colegios donde el
fendmeno arrancé temprano — silenciosamente, sin que nadie lo llamara todavia
"transformacion organizacional".

Asi lo describe Maria Eugenia Bogani, Gerente de Recursos Humanos de la institucion: "La
estructura que da soporte al area pedagogica comenzo a profesionalizarse, dando lugar a
nuevas areas o roles como son las de Comunicacién, Recursos Humanos e IT." La frase
confirma, dicha en primera persona, lo que el indice de fragmentacion nominal venia
mostrando en numeros: no son areas que llegaron con un nombre ya definido, sino
funciones que se fueron construyendo mientras se ejercian.

En el Newman, Comunicacién fue una de las primeras en consolidarse — no como un
anexo administrativo, sino como la via que sostiene el vinculo con la comunidad educativa y
refuerza la fidelizacion y el sentido de pertenencia. Desarrollo (Fundraising) siguié un
camino similar, incorporandose como funcién propia alli donde antes no existia como tal.

El criterio de seleccion también cambié de eje. Bogani es clara: "Lo que hoy se prioriza en
las busquedas, ademas de la formacion, son las habilidades blandas." En una organizacion
de servicio — y un colegio lo es, ante todo — esas competencias dejaron de ser un plus
para volverse condicion de base, junto con algo que antes se daba por sentado y hoy hay
que evaluar explicitamente: el compromiso y una mirada humana en el trato cotidiano.

Hay un dato que el dashboard no podia capturar y que cambia la lectura de varias de las
tensiones de cobertura identificadas en el estudio: la rotacion. "Hace varios afos la rotacion
en los colegios era mucho menor, y hoy se asemeja a cualquier organizaciéon de otros
rubros", senala Bogani. La consecuencia directa es que los procesos de reclutamiento y
seleccion ya no pueden sostenerse con la informalidad de antes — necesitan
sistematizarse. En el Newman ese es, segun describe, el camino que estan recorriendo:
apostar a la experiencia del colaborador dia a dia, atentos a sus necesidades, con trato
personalizado, como estrategia de retencion en un escenario donde la estabilidad laboral
tradicional del sector ya no es garantia.

De cara a los préximos diez anos, la apuesta de la institucién es la continuidad de ese
proceso: seguir innovando, actualizar a los equipos pedagdgicos, incorporar herramientas
para una formacién integral frente a un futuro que —lo dicen sin rodeos— es incierto. Un
camino que en el Newman ya vienen transitando de la mano de especialistas externos,
junto al Board, la Direccion General y el cuerpo directivo.

Itinere: roles de vanguardia que nacen con la red desde sus origenes
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Si Newman muestra el proceso de profesionalizacién de una institucion con casi nueve
décadas de trayectoria, Itinere aporta la mirada de una red que nacié ya con esta légica
incorporada. Dario Alvarez Klark, su fundador, cuenta que la presencia de cargos no
habituales no es una adaptacion reciente sino un rasgo de origen: "Desde que nacio la red
tienen cargos no habituales: perfiles de docencia de tecnologias digitales, equipos de EOE,
mas docentes en proyectos pedagdgicos."

El criterio de seleccion en lItinere también se aparta del perfil tradicional centrado en
formacion y antecedentes. Alvarez Klark lo resume asi: "Les interesa no solo perfiles que
puedan trabajar en equipo, sino también con alta tolerancia a la frustracion y capacidad de
sentirse evaluados." Es una definicion de competencias que empieza a acercarse mas al
vocabulario de seleccidn corporativa que al de la docencia tradicional — otro indicio de la
misma profesionalizacién que describe Bogani, vista desde el angulo de una red en
expansion y no de una institucién centenaria.

El foco, agrega, esta puesto en el desarrollo profesional continuo y en la construccion de
comunidades so6lidas — no solo en torno a lo académico, sino también a la convivencia. Ese
matiz importa: sugiere que los roles emergentes no se limitan a cubrir funciones de soporte
(IT, marketing, datos) sino que también se estan gestando en el corazén mismo de lo
pedagodgico, en la forma en que se piensa la experiencia educativa como comunidad.

Belgrano Day School: innovacién e inclusién como parte del cambio

Si el caso del Newman muestra cémo las instituciones tradicionales comenzaron a
profesionalizar sus areas de soporte, y la Red ltinere evidencia organizaciones que nacieron
con estructuras mas diversificadas, Belgrano Day School aporta otra dimension del mismo
fendmeno: los nuevos roles también emergen como respuesta a transformaciones
pedagdgicas y a la necesidad de ofrecer una educacién cada vez mas inclusiva.

Fundado en 1912, Belgrano Day School es una de las instituciones de mayor trayectoria del
pais. Con una propuesta bilinglie que abarca desde Kinder 1 hasta Senior 6 y la posibilidad
de obtener certificaciones internacionales de la Universidad de Cambridge (IGCSE, AICE,
AS y A Levels), el colegio ha construido histéricamente una identidad vinculada a la
innovacién educativa.

Karina Llanas, Coordinadora del Departamento de Recursos Humanos, sefiala que en los
ultimos afos la institucion debid incorporar funciones que anteriormente no existian dentro
de su estructura. Entre ellas, destaca la creacion de los cargos de Referente de Inclusion y
Acompafante para la Inclusidon Escolar (AIE), perfiles que responden a una demanda
creciente de las instituciones por fortalecer el acompafiamiento personalizado y garantizar
trayectorias educativas cada vez mas inclusivas.
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Belgrano Day School reconoce que los procesos de atraccién de talento comenzaron a
profesionalizarse. Durante este afio, por ejemplo, la institucion incorpord nuevas estrategias
de reclutamiento mediante plataformas especializadas como PickApply para las busquedas
educativas y otros portales para perfiles administrativos, ampliando asi sus canales de
captacion de candidatos.

La mirada hacia el futuro también refleja una combinacion entre continuidad e innovacion.
Para Llanas, el desafio de los proximos afios no consiste en abandonar aquello que
caracteriza a una institucién centenaria, sino en seguir incorporando las tendencias que
transforman la educacion a nivel global. En ese camino, destaca la incorporacion temprana
de robdtica e inteligencia artificial en las propuestas pedagogicas y la reciente
implementacién del Programa del Bachillerato Internacional (IB), como ejemplos de una
estrategia institucional que busca evolucionar sin perder su identidad.

El caso de Belgrano Day School amplia la lectura del fenémeno identificado en este estudio.
Los nuevos perfiles no aparecen Unicamente para fortalecer areas administrativas o de
gestion; también surgen alli donde las transformaciones pedagodgicas, la inclusiéon y la
innovacién educativa demandan capacidades que hace algunos afios simplemente no
formaban parte de la estructura habitual de una escuela.

Mas que nuevos puestos, huevas capacidades

Los colegios privados argentinos enfrentan hoy un conjunto de presiones que no tienen
precedente inmediato: la disminucién sostenida de la natalidad reduce la demanda potencial
de vacantes; la proliferacion de proyectos educativos diversos intensifica la competencia
entre instituciones; la aceleracion tecnolégica redefine tanto los contenidos como los
procesos de gestidn; y las familias llegan con expectativas de experiencia, comunicacion y
transparencia que las instituciones deben responder con capacidades que histéricamente
no formaban parte de su estructura.

La consecuencia observable en el mercado laboral es la aparicién de busquedas que hace
una década habrian resultado inhabituales en una escuela: responsables de admisiones,
coordinadores de marketing educativo, community managers, analistas de datos,
facilitadores tecnopedagdgicos, especialistas en gestion de talento. La pregunta que
organiza este trabajo es si se trata de una transformacion estructural o de un fendmeno
marginal y transitorio.

18



pick

PP Consultora
Una iniciativa de ROB | Eaucathg Inbogrd

La evidencia empirica sugiere que es lo primero. El andlisis de 1.649 publicaciones
laborales registradas en PickApply entre enero de 2024 y junio de 2026 permite identificar
un conjunto de perfiles que no tienen antecedente en la planta escolar tradicional y que
presentan dos caracteristicas analiticamente significativas: alta fragmentacion nominal
—cada institucion inventa su propia denominacion porque no existe todavia un cargo
heredado del sistema educativo— y demanda anticipada de candidatos —el mercado
laboral ya cuenta con profesionales interesados antes de que las instituciones hayan
construido el rol de manera formal.

Esa combinacion no describe simplemente la aparicién de nuevos puestos. Describe algo
mas profundo: la incorporacion de capacidades que las organizaciones educativas no
tenian, no sabian que necesitaban, y para las cuales el sistema de formacion docente no
fue disefiado.

Ya en 2017, la Universidad Pedagdgica Nacional formulaba una pregunta que hoy resulta
mas vigente que entonces: ";En qué momento ya no alcanzan maestros, profesores,
directores, inspectores, preceptores y secretarios? ;Qué otros roles empezaron a gravitar
en las escuelas?" (Herrera, 2017). Este trabajo intenta responder esa pregunta con datos.
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	Belgrano Day School reconoce que los procesos de atracción de talento comenzaron a profesionalizarse. Durante este año, por ejemplo, la institución incorporó nuevas estrategias de reclutamiento mediante plataformas especializadas como PickApply para las búsquedas educativas y otros portales para perfiles administrativos, ampliando así sus canales de captación de candidatos. 
	La mirada hacia el futuro también refleja una combinación entre continuidad e innovación. Para Llanas, el desafío de los próximos años no consiste en abandonar aquello que caracteriza a una institución centenaria, sino en seguir incorporando las tendencias que transforman la educación a nivel global. En ese camino, destaca la incorporación temprana de robótica e inteligencia artificial en las propuestas pedagógicas y la reciente implementación del Programa del Bachillerato Internacional (IB), como ejemplos de una estrategia institucional que busca evolucionar sin perder su identidad. 
	El caso de Belgrano Day School amplía la lectura del fenómeno identificado en este estudio. Los nuevos perfiles no aparecen únicamente para fortalecer áreas administrativas o de gestión; también surgen allí donde las transformaciones pedagógicas, la inclusión y la innovación educativa demandan capacidades que hace algunos años simplemente no formaban parte de la estructura habitual de una escuela. 
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